FILOSOFIA DETRAS DE LA BARRA

1. RAMAS FILOSOFICAS RELEVANTES PARA UN
BARTENDER PROFESIONAL

Rama Filosoéfica

Etica (Filosofia
Moral)

Estética

Filosofia del
Lenguaje

Antropologia
Filosofica

Filosofia de la
Mente

Filosofia de la
Ciencia

Metafisica (en clave
practica)

Filosofia de la
Técnica

Aplicacién en la Vida del Bartender

Guia sobre el trato justo, el respeto, la responsabilidad con el
cliente (alcohol, limites, inclusion, confidencialidad, etc.).

El bartender crea belleza liquida: en el coctel, en el montaje, en el
ambiente sensorial. Estética como experiencia vivida.

Importancia del lenguaje corporal, del tono, del storytelling de
cada trago.

Comprender al ser humano en su complejidad. Cada cliente es
unico: su cultura, emociones, necesidades.

Entender los estados mentales, emociones, y cémo influir en ellos
(sin manipulacién). Empatia activa.

Aplicacion en la mixologia molecular, fermentacion, precision
quimica. Innovar con base racional.

Buscar el sentido detras de la noche, la reunién, el momento
compartido. El bartender como testigo del "ser" en lo cotidiano.

Dominio técnico no como fin, sino como medio para crear
experiencias significativas y humanas.

2. CORRIENTES FILOSOFICAS QUE INSPIRAN LA
LABOR DEL BARTENDER

Corriente Filosofica

Pragmatismo

Existencialismo

Fenomenologia

Aplicaciéon y Resonancia en el Bartender Profesional

Lo que importa es lo que funciona y transforma. Cada céctel
debe tener un efecto util: placer, relajacion, conexion.

Cada trago es una eleccion libre, un acto de afirmacién. El
bartender guia sin imponer, respeta la libertad ajena.

Atencién plena a la experiencia vivida del cliente: sabor,
ambiente, conversacion. Escuchar sin prejuicio.



Esteticismo / Arte por el Crear por belleza, estilo, y goce. La barra como escenario, el

arte céctel como performance.

Sensacionalismo Corriente que destaca la experiencia sensorial,

Latinoamericano emocional, magica. El bartender como chaman moderno del
placer.

Humanismo El cliente es el centro. El bartender es un servidor humano,

no un autdomata. Personalizacion, atencion, respeto.

Hermenéutica Interpretar el contexto del cliente: ¢,vino solo? ¢ celebra algo?
¢ necesita hablar? El bartender interpreta signos.

Estoicismo Fortaleza ante noches intensas, control de emociones,
atencion serena y constante (sobre todo con clientes
dificiles).

Epicureismo El placer bien entendido. Disfrute sin exceso. Educar al

cliente en el arte del buen vivir.

3. EL SENSACIONALISMO LATINOAMERICANO COMO
FILOSOFIA DE BARRA

El sensacionalismo filoséfico latinoamericano (inspirado en parte por el arte, el realismo
magico y la filosofia del goce latino) propone que:

“La verdad no se piensa solo con la razén, sino con los sentidos, la emocién y
el cuerpo.”

Aplicado al bartender, esto implica:

e (Cada coctel es narrativa, textura, memoria y emocion liquida.

e Se busca impactar los sentidos, crear experiencias memorables y sensoriales:
aroma, temperatura, sonido del shaker, color de la mezcla, etc.

e La barra es un espacio ritual y artistico, donde el cliente no solo bebe, vive algo.

Ejemplo de un bartender sensacionalista:

e Le sirve un céctel a un viajero triste y lo acompafia con una historia de esperanza,
un gesto de calidez, una decoracion visual que lo transporta.

4. CONCLUSION: EL BARTENDER COMO FILOSOFO
EN ACCION



La practica del bartender profesional combina muchas dimensiones filosoficas:

e Etico en el trato.

e Artista en lo estético.

e Cientifico en lo técnico.

e Humanista en lo emocional.

e Sensorial y magico en lo narrativo y latinoamericano.

En resumen, las ramas mas afines serian:

Etica, Estética, Filosofia de la Mente, Antropologia Filoséfica, Filosofia del
Lenguaje y de la Técnica.

Y las corrientes clave:

Sensacionalismo Latinoamericano, Pragmatismo, Fenomenologia,
Existencialismo, Humanismo, Epicureismo.

El Bartender como Filosofo del Placer:
Una Reflexion Etica, Estética y Humana

Introduccion

En el corazén de la noche, entre luces bajas, sonidos suaves y conversaciones suspendidas
en el aire, trabaja una figura muchas veces subestimada, pero esencial: el bartender. Mas
alla de ser un simple mezclador de bebidas, el bartender encarna una sintesis viviente de
multiples ramas del pensamiento filoséfico. Su servicio va mas alla de lo técnico: es una
practica donde confluyen la ética, la estética, el lenguaje, la ciencia y la emocionalidad. En
este ensayo propongo comprender al bartender como un filésofo en accion, un artesano
del placer consciente que, mediante su saber, transforma lo cotidiano en experiencia.

l. La Etica del Servicio: El Respeto Como Ingrediente
Fundamental

El primer deber del bartender no es servir alcohol, sino servir al ser humano. Desde la
ética profesional, su papel se rige por principios fundamentales: respeto, responsabilidad,
confidencialidad y cuidado. No basta con saber cuando cortar un trago; también se requiere
discernimiento moral para identificar cuando una copa es una celebraciéon o un escape.



La inclusion, la escucha activa y el trato igualitario también son actos éticos. En un mundo
fragmentado por prejuicios y excesos, el bartender se convierte en guardian del equilibrio,
no solo de las mezclas, sino de la atmdsfera humana.

ll. Estética Liquida: El Arte de lo Efimero

Un céctel no es solo una bebida: es una obra de arte liquida. Aqui entra la estética como
rama filosoéfica, que nos invita a valorar la belleza como experiencia vivida. Desde la
disposicién del garnish hasta la temperatura del vaso, cada elemento tiene intencién.

Inspirado por el esteticismo y el arte por el arte, el bartender es un artista efimero: su
lienzo es la copa, su paleta son los sabores, su escultura es la espuma y su obra se
desvanece en un sorbo. Pero deja huella: en la memoria sensorial del cliente.

lll. El Lenguaje de la Barra: Comunicacion,
Interpretacién y Storytelling

La barra es también un escenario de interpretacion. La filosofia del lenguaje y la
hermenéutica se manifiestan cuando el bartender decodifica gestos, escucha silencios, o
interpreta el tipo de trago que necesita alguien que no sabe cémo pedirlo.

El storytelling se vuelve herramienta de conexién. Un buen bartender no solo sirve un
Negroni, narra su historia, lo conecta con un lugar, un recuerdo o un sentido. Asi, cada
bebida se vuelve un relato encarnado, cargado de simbolos y emocién.

IV. Antropologia, Mente y Fenomenologia: El Otro
Como Centro

El bartender no trabaja con objetos: trabaja con personas. Por eso, necesita de la
antropologia filoséfica para comprender al ser humano en su complejidad. Cada cliente
trae su mundo, su cultura, su historia. La empatia se convierte en la brujula.

Desde la filosofia de la mente, el bartender aprende a leer emociones y acompanar
estados sin manipularlos. Y desde la fenomenologia, se entrena en la atencion plena:
estar presente, sin prejuicio, para ofrecer una experiencia significativa, desde el primer
aroma hasta el ultimo trago.




V. Técnica, Ciencia y Magia: El Saber Practico del
Chaman Moderno

Lejos del mito de la improvisacion, el bartender profesional es también un técnico y un
cientifico. La precisién, la quimica, la microbiologia (en fermentos o infusiones), hacen
parte de su lenguaje. Aqui entra la filosofia de la técnica y de la ciencia: el conocimiento
como medio, no como fin.

Pero este saber no es frio. En el bartender sensacionalista latinoamericano, la técnica se
funde con el ritual y la emocioén. El sonido del shaker, el aroma del citrico, el color que
evoca una infancia o un viaje. La barra se vuelve un templo. El bartender, un chaman
urbano, que transforma ingredientes en simbolos, bebidas en consuelo, y un momento
cualquiera en un instante de sentido.

VI. Corrientes Filosoficas: Una Coctelera Existencial

Diversas corrientes filoséficas nutren esta profesion:
e El existencialismo, al respetar la libertad del otro y no imponer.
e EIl pragmatismo, al centrarse en lo que funciona para generar conexion o placer.
e El epicureismo, al ensefiar el goce sin exceso, el arte del buen vivir.
e El humanismo, al poner al cliente como sujeto, nunca como numero.
e El estoicismo, cuando se requiere serenidad y templanza en noches cadticas.
e Y sobre todo, el sensacionalismo latinoamericano, que ve en los sentidos una via

hacia la verdad. Que reconoce que un aroma también puede curar, que una bebida
puede abrazar, que el cuerpo también piensa y siente.

Conclusion: El Bartender como Filéosofo Cotidiano

Lejos de ser un rol técnico o de simple servicio, el bartender profesional es un pensador de
lo humano, un actor que fusiona multiples dimensiones del saber en una practica concreta
y viva. En cada noche, en cada mezcla, en cada gesto, el bartender ejerce una filosofia de
la presencia, donde el sentido no se dice, se sirve.



Porque a veces, la respuesta a una pregunta existencial no esta en un libro, sino en una
copa servida con honestidad, en el momento justo, por alguien que sabe que su oficio
también es arte, ciencia, ética... y un poco de magia.

Psicologia Aplicada al Bartender

Profesional

“2 Ramas, Corrientes y Enfoques Psicolégicos Clave

I. Ramas de la Psicologia que mejor se adaptan

Rama

Psicologia Social

Psicologia de la
Comunicacién / Lenguaje

Psicologia Clinica
(preventiva)

Psicologia del

Consumidor / Marketing

Psicologia del Desarrollo

Psicologia de la Salud

Aplicacién directa en la barra

El bartender gestiona grupos, lee dinamicas sociales,
detecta roles y modera interacciones.

Entiende la comunicacién verbal y no verbal: tono, gestos,
silencios.

Identificacién de estados emocionales alterados (soledad,
tristeza, agresividad) y gestiéon empatica. (tiene presente
numeros de emergencia como prevencion. )

Disefno de experiencia, storytelling del céctel, branding
personal y fidelizacion.

Reconocimiento de etapas vitales del cliente (jévenes,
adultos, adultos mayores) para personalizar la atencion.

Influencia del consumo de alcohol en la mente y el cuerpo.
Saber cuando sugerir moderacion.



Psicologia Cultural /
Intercultural

Reconocimiento de la diversidad cultural y emocional de los
clientes.

ll. Corrientes psicolégicas que mejor explican el rol del

bartender

Corriente

Humanismo

Fenomenologia

Conductismo (moderno)

Psicologia Positiva

Terapias
Cognitivo-Conductuales
(TCC)

Psicologia Sistémica

Psicologia Transpersonal

Aplicacion en la barra

El cliente como ser Unico, valioso, merecedor de atencion
personalizada. El bartender como facilitador del bienestar.

Atencion plena a la experiencia subjetiva del cliente:
escucha activa, sin juicios, centrado en el “aqui y ahora”.

Leer respuestas de clientes, reforzar conductas positivas
(respeto, amabilidad), desactivar situaciones problematicas.

Enfocarse en generar experiencias placenteras,
memorables y emocionalmente nutritivas.

Interpretar pensamientos y creencias detras de las
conductas del cliente, y modular la propia actitud como
bartender.

Entender al cliente como parte de un sistema (familia,
pareja, grupo) que influye en su comportamiento en la
barra.

Cuando el bartender actia como guia o catalizador de
experiencias emocionales o espirituales profundas.



Ill. # Enfoques y modelos integradores aplicables al

bartender

Enfoque

Modelo biopsicosocial

Psicologia basada en la
experiencia sensorial

Mindfulness aplicado al
servicio

Empatia y neurociencia
afectiva

Terapias de tercera
generacion (ACT, DBT)

Rol en el servicio

Cada cliente es una mezcla de factores biolégicos
(alcohol), psicologicos (estado emocional) y sociales
(entorno).

Los sabores, aromas, colores y texturas impactan
emocional y cognitiva-mente.

El bartender que trabaja con conciencia plena transmite
calma, presencia y confianza.

Capacidad de resonar emocionalmente con el otro sin
cargar con su estado emocional.

Manejo emocional en situaciones dificiles, aceptacién de lo
gue no se puede controlar, atencion abierta.

IV. Ejemplo aplicado: ;Cémo usar la psicologia en

una noche de bar?

Situacion

Herramienta psicoldgica util

Cliente solo, con Fenomenologia + Humanismo + Hermenéutica: ¢ necesita hablar?,
mirada baja ¢ quiere espacio?



Grupo en euforia Psicologia social + Conductismo: mantener limites con respeto,
creciente reforzar el respeto mutuo.

Pareja en discusion Psicologia sistémica + Lenguaje no verbal: evitar intervenir,
suave respetar el espacio, ofrecer neutralidad.

Cliente agresivo por  Psicologia de la salud + TCC + Estoicismo: aplicar limites firmes
alcohol sin escalada emocional.

V. fd Conclusioén: El Bartender como
Psico-Social-Creador

El bartender moderno es mas que un servidor: es un gestor de emociones, narrativas y
experiencias sensoriales. Aplicar psicologia le permite:

e Conectarse mas profundamente con sus clientes
e Prevenir conflictos

e Comunicar con eficacia

e Ser mas consciente de su impacto emocional

e Cuidarse a si mismo para sostener su labor

Asi, la psicologia en la barra no es un lujo académico, sino una herramienta esencial
para servir con humanidad, presencia y significado.

"La Barra como Espejo del Alma
Humana: Ensayo sobre la Psicologia del
Bartender Profesional”

Introduccion



La barra no es solo un mostrador de tragos: es un espacio humano intensamente
simbdlico. Cada cliente que se sienta frente a ella lleva consigo una historia, un estado
emocional, una necesidad mas profunda que la simple sed. En ese escenario, el bartender
Nno es un operario mecanico, sino un ser humano altamente entrenado para percibir,
interpretar y responder. A través de los lentes de la psicologia, descubrimos que el
bartender profesional es también un lector de almas, un moderador social y un creador
de experiencias. Este ensayo explora como distintas ramas, corrientes y enfoques de la
psicologia se integran en la practica diaria del bartender moderno.

I. Ramas de la Psicologia: La Ciencia del Servicio
Personalizado

El bartender actia como un psicélogo social en accién, capaz de leer el ambiente,
moderar dinamicas de grupo, anticipar conflictos y ofrecer soluciones no invasivas.
Mediante la psicologia del lenguaje, interpretar silencios, tonos y gestos para conectar de
forma no intrusiva pero profundamente humana.

Desde la psicologia clinica preventiva, detecta senales sutiles de estados emocionales
alterados como la soledad, la tristeza o la agresividad, y ajusta su intervencion con tacto.
Ademas, comprende el impacto del alcohol en la psique, integrando principios de la
psicologia de la salud al saber cuando cortar o dosificar, protegiendo tanto al cliente como
al entorno.

La psicologia del consumidor le permite disefiar una experiencia coherente, atractiva y
significativa, donde cada coctel cuenta una historia. Mientras que la psicologia
intercultural lo entrena para servir con sensibilidad a clientes de distintos trasfondos,
adaptando su trato, lenguaje e incluso sabores segun el contexto.

ll. Corrientes Psicolégicas: El Modelo Humano del
Bartender

El humanismo en la barra significa ver a cada cliente como un ser Gnico, no como un
numero o un pedido. A través de la fenomenologia, el bartender aprende a estar presente,
a escuchar con el cuerpo, a captar lo que no se dice.

Desde el conductismo moderno, interpreta reacciones y refuerza conductas sociales
saludables en la barra: cortesia, respeto, limites. Y gracias a la psicologia positiva, enfoca
su practica no en el problema, sino en el potencial de goce, conexidn y bienestar que puede
generar.

Las Terapias Cognitivo-Conductuales (TCC) le dan herramientas para regular su propia
actitud, evitar respuestas impulsivas y responder a comportamientos dificiles con légica y



empatia. La psicologia sistémica lo entrena para comprender que un cliente es mas que
un individuo: es parte de una red de relaciones (familia, pareja, trabajo) que puede estar
afectando su comportamiento en ese momento.

Y cuando la noche se vuelve densa, la psicologia transpersonal le recuerda que, a veces,
un coctel puede ser una forma de catarsis, de ritual, de pequefo renacimiento.

lll. Enfoques Integradores: Mas Alla del Servicio

El bartender que entiende el modelo biopsicosocial sabe que cada persona frente a él
esta influenciada por su biologia (alcohol, suefio, hambre), su mente (emociones, traumas,
deseos) y su entorno (compania, estrés, cultura). Nada es casual.

Al integrar la psicologia sensorial, disefia experiencias multisensoriales que impactan al
cliente mas alla del sabor: aromas que despiertan memorias, texturas que acarician, colores
que invitan. A través del mindfulness aplicado, el bartender encuentra una forma de
habitar el momento con atencion plena, proyectando calma y profesionalismo.

Gracias a la neurociencia afectiva, aprende a resonar con el otro sin colapsar
emocionalmente. Y con las terapias de tercera generacion, se entrena en la aceptacion de
lo que no puede controlar, manteniendo la compostura incluso en las noches mas dificiles.

IV. Psicologia en Practica: Casos desde la Barra

Cuando un cliente solitario baja la mirada y pide un trago sin voz, el bartender no lo ignora.
Activa su empatia fenomenoldgica y su sensibilidad humanista: le ofrece presencia, pero no
presion.

Frente a un grupo en euforia, aplica principios conductuales y sociales para mantener el
equilibrio del espacio. A una pareja en tensién no la interrumpe: interpreta desde lo
sistémico y responde con neutralidad.

Y cuando alguien ha cruzado la linea del alcohol, el bartender aplica su conocimiento en
salud mental, mantiene la calma y pone limites con dignidad, sin humillar.

£d Conclusién: El Bartender como Psicélogo Cotidiano

El bartender profesional, cuando actua con conciencia, es un verdadero psicélogo
informal de la noche. Su campo no es un consultorio, sino una barra iluminada por botellas
y palabras. Sus herramientas no son test ni diagndsticos, sino el arte de escuchar, servir y
estar presente.



En este cruce entre psicologia, estética y servicio, el bartender se convierte en una figura
esencial para la salud emocional y social de quienes lo rodean. Porque detras de cada
céctel hay un alma. Y detras de la barra, un ser humano entrenado para leer, sostener y
transformar.

Etica del Bartender segun la IBA (International
Bartenders Association)

La IBA busca profesionalizar la figura del bartender, promoviendo:

e Competencia y conducta profesional, respetando estandares internacionales y
culturales

e Fomento de servicio excelente y conocimiento cultural, fundamental para la
atencion de “invitados internacionales” .

e Responsabilidad profesional, actuando solo en lugares autorizados, promoviendo
relaciones justas con clientes y la industria .

<~ Aunque no publica un cédigo de ética explicito, sus estatutos refuerzan la integridad, el
respeto internacional, la formacién continua y el servicio responsable.

Etica profesional en Colombia

1. &= MEN (Ministerio de Educacién Nacional)

Si bien no hay una norma especifica para bartenders, el MEN establece en los lineamientos
de formacién técnica valores éticos fundamentales:

e Fidelidad, veracidad, respeto, y responsabilidad social en el ejercicio profesional.

e Compromiso con la calidad educativa, transparencia y respeto por la dignidad
humana

Estas bases se aplican también a los técnicos en cocteleria y servicio.

2. 1= SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje)

El Cédigo de Etica del SENA exige a sus aprendices y funcionarios:



e Compromiso con la formacién integral, la transparencia, y el respeto por los
recursos institucionales.

e Ejercicio de valores como honestidad, responsabilidad, calidad, servicio e

inclusién

Esto guia directamente la formacion ética del bartender técnico.

3. & Ministerio del Trabajo

El Cédigo de Etica del Ministerio del Trabajo promueve:

e Principios como integridad, legalidad, responsabilidad y servicio al ciudadano

e \Valores que deben regir en el entorno laboral, incluyendo sectores de servicio como
el bartender, tales como respeto a los derechos, trabajo decente y didlogo

social.

Conclusioén: Principios éticos clave para el

bartender

Al cruzar los lineamientos internacionales (IBA) y nacionales (MEN, SENA, Ministerio):

Principio Etico

Integridad y
transparencia

Respeto e inclusion

Responsabilidad
profesional

Descripcion

Actuar siempre con honradez y apego a las normas legales
e institucionales.

Tratar con dignidad a todos los clientes, sin discriminacion.

Garantizar formacion, servicio informado y consumo
responsable.


https://www.sena.edu.co/es-co/Documents/Codigo-de-Etica-del-Servicio-Nacional-de-Aprendizaje-Sena.pdf?utm_source=chatgpt.com

Confidencialidad Mantener la privacidad de las conversaciones y situaciones

en la barra.

Formacion continua Educacion constante en cultura de servicio, técnicas y
normas.

Legalidad Actuar conforme a leyes laborales, sanitarias y de atencién

al consumidor.

Desde la filosofia, la ética busca responder a como debemos actuar y qué tipo de
persona deberiamos ser. Aplicada al oficio del bartender, la ética se convierte en un
ejercicio profundo de reflexion sobre el deber ser en el servicio, la dignidad del otro y la
conciencia de nuestras acciones en un entorno de alta sensibilidad humana como lo es
una barra.

A continuacién te explico como distintas teorias éticas filosoficas iluminan el rol del
bartender profesional:

El Bartender y el Deber Ser: Una Lectura Etica
Filosofica
1. Etica Deontolégica (Immanuel Kant): El deber por el deber

e Principio: Obra de tal modo que trates a la humanidad, tanto en tu persona como en

la de los demas, siempre como un fin y nunca como un medio.

Aplicado al bartender:
El bartender no debe ver al cliente solo como “quien paga” o “quien consume”, sino como
un fin en si mismo. Estda moralmente obligado a:
e Tratar a todos con respeto y dignidad, sin juzgar.
e Negarse a servir si la persona esta en riesgo, aunque eso implique perder dinero.
e Ser honesto en sus recomendaciones, sin engafio ni manipulacion.

Deber ser del bartender kantiano: servir con ética, sin instrumentalizar al
cliente, incluso cuando nadie observa.



2. Etica Aristotélica / Virtudista: Ser lo mejor que puedes ser
e Principio: La ética es el cultivo de las virtudes a traves del habito, para alcanzar la
eudaimonia (florecimiento humano).
Virtudes del bartender virtuoso:

e Templanza: controlar impulsos propios y moderar el consumo ajeno.

Prudencia: saber cuando intervenir, escuchar, callar o guiar.

Amabilidad: trato digno, atencién calida.

Justicia: trato equitativo a todos los clientes.

Fortaleza: mantenerse sereno en noches dificiles.

Deber ser del bartender aristotélico: entrenarse como una persona de
caracter, no solo de técnica, cultivando habitos virtuosos para impactar
positivamente a quienes lo rodean.

3. Etica Utilitarista (J. S. Mill): El mayor bien para el mayor nimero

e Principio: Actuar en favor de la mayor cantidad de bienestar para la mayor cantidad
de personas.

Aplicado al bartender:

e Disefar una experiencia de barra que maximice el placer y reduzca el dafo.
e Prevenir conflictos, agresiones o excesos que afecten a la comunidad del bar.

e Promover un ambiente de gozo, conexidn, cultura y disfrute responsable.

Deber ser del bartender utilitarista: anticipar las consecuencias de sus actos
para proteger el bienestar colectivo.

& 4. Etica del Cuidado (Carol Gilligan, Nel Noddings): Etica relacional



e Principio: La moralidad se construye en la relacion con el otro, priorizando la
empatia, la atencion y la responsabilidad afectiva.

Aplicado al bartender:

e Entender que cada cliente trae consigo una historia, una emocién, un dolor o una
celebracion.

e Prestar atencion real, sin juicios.

e Estar dispuesto a escuchar, proteger o simplemente “estar ahi”.

Deber ser del bartender segun la ética del cuidado: ser un punto de apoyo
afectivo, un espejo seguro, un agente de contencion humana.

5. Existencialismo (Sartre, Camus): Libertad y autenticidad
e Principio: El ser humano no tiene esencia previa: se define por sus elecciones.
Cada acto crea al sujeto.
Aplicado al bartender:

e Cada decisibn —como servir, a quién parar, como tratar a alguien con dolor—
construye su propia identidad profesional y moral.

e No hay recetas universales. El bartender debe actuar desde la libertad
responsable y la autenticidad.

Deber ser del bartender existencialista: asumir el peso de sus elecciones, sin
excusas, con conciencia plena de su influencia.

Conclusion: El bartender como sujeto ético

Un bartender ético no es solo quien cumple normas externas. Es aquel que se piensa a si
mismo como parte de un tejido humano delicado, que:

e Cuida al otro desde el respeto y la empatia (Etica del cuidado)

e Se perfecciona moralmente en cada turno (Virtudes)



e Piensa las consecuencias de sus actos (Utilitarismo)
e Asume su libertad como deber (Existencialismo)

e Y trata al cliente no como objeto, sino como fin (Kant)

En la filosofia del servicio, el bartender es un servidor ético, un
comunicador afectivo, y un profesional que sostiene la noche con
humanidad.
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